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Nachhaltigen Konsum im Onlinehandel durch 
Nachhaltigkeitsinformationen fördern

Maike Gossen, TU Berlin

Web-Seminar „Nachhaltiger Onlinehandel“, 17.03.2022



Herausforderung
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Intention Verhalten

Einstellungs-Verhalten-Lücke



Lösung: Green Consumption Assistant
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Verlässliche und 
umfassende 

Nachhaltigkeits-
informationen

Aggregation von Daten 
in einer offenen 

Datenbank

Nutzerzentrierte 
Entwicklung unterstützt 

durch kontinuierliche 
Verhaltens- und 
Nutzerforschung
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VIELEN DANK!

GCA
Green Consumption Assistant

Einstein Center Digital Future

Robert-Koch-Forum

Wilhelmstraße 67 | 10117 Berlin

Tel: +49 (0)30 | 314 78869

Email: p.jankowski@tu-berlin.de

https://green-consumption-assistant.de/

https://green-consumption-assistant.de/

